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Chères clientes, chers clients,
Ce début d’année est très prometteur ! Nos efforts pour délivrer des services 
toujours plus innovants sont récompensés, et depuis le début de l’année, VILOGI 
a vu son chiffre d’affaires augmenter de 35 % hors croissance externe.
L’acquisition en mars dernier de notre concurrent Mip Alpes Softim, éditeur des 
logiciels ADB+, nous permet d’élargir notre maillage géographique et d’accueillir 
de nouveaux clients.
À l’écoute de vos attentes, nous mettons tout en œuvre au quotidien pour 
satisfaire vos besoins. Ce premier semestre est ainsi consacré à plusieurs chantiers 
pour permettre plus de fluidité dans les services proposés. Un nouvel extranet 
verra le jour prochainement, et nous avons également entamé la refonte de tous 
les tutoriels.
Pour vous accompagner dans vos démarches de conquête de nouvelles 
copropriétés, vous recevrez prochainement un kit de communication sur les 
bénéfices de nos outils pour vos clients, dont vous trouverez un avant-goût en 
page 3. Nous avons également constaté que vous ne tirez pas tous le meilleur 
profit des services VILOGI au quotidien. Un kit de performances est également en 
cours d’élaboration pour vos collaborateurs et à destination des copropriétaires.
Bonne lecture !

Entre nous
Juin 2024                #3

La lettre qui vous accompagne  dans votre développement

Samuel ESSAKA EKEDI
Directeur du développement
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SENSIBILISER...DÉCRYPTER...
Les facilités de l’extranet et 
de l’application VILOGI pour 
les copropriétaires

LRE par défaut et simplification 
administrative pour les 
propriétaires bailleurs

L’actualité et les rendez-
vous de VILOGI 

PRATIQUE & EFFICACE,  L’AG EN VISIO 
RENFORCE LE LIEN ENTRE LE SYNDIC ET LES 
COPROPRIÉTAIRES !

Depuis 2019, VILOGI propose dans 
le cadre de son application mobile 
VILOGI & Me le vote à distance 
en assemblée générale pour les 
copropriétaires. Les votes sont ainsi 
effectués automatiquement avec 
synchronisation des données de tous 
les votants. Avec la visio intégrée, 
les propriétaires peuvent suivre en 
direct l’avancement de l’assemblée 
générale à partir de leur smartphone. 
Cette application remplace défini-
tivement l’application VILOGI AG.

VILOGI FAIT L’ACQUISITION DE LA 
SOCIÉTÉ MIP ALPES SOFTIM

Située à Grenoble, la société Mip Alpes 
Softimm est l’un des premiers éditeurs de
logiciels au service des administrateurs de 
biens et syndics de copropriété. Parmi les 
différentes offres de rachat, son dirigeant, 
Patrick Magi, a choisi VILOGI en raison de 
leurs valeurs communes et de leur goût 
de l’entrepreneuriat responsable.
L’équipe reste basée à Grenoble et sera 
rattachée à l’équipe VILOGI de Lyon.
Avec cette nouvelle acquisition, VILOGI 
accélère sa croissance et son maillage 
géographique dans l’hexagone.
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VOTER EN LIGNE

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE 
DU 18/02/2024

PARTICIPER EN VISIO

CAP SUR L’ÎLE DE LA RÉUNION

VILOGI rencontrera ses clients de l’île de la Réunion le 25 
juin prochain à l’hôtel Ness by D-OCEAN à Saint Gilles les 
Bains. Une nouvelle opportunité d’identifier les particularités 
opérationnelles locales pour améliorer nos produits et services.
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La loi n°2024-322 du 9 avril 2024 et applicable depuis le 11 avril 2024 a modifié l’article 42-1 
de la loi n° 65-557 du 10 juillet 1965 fixant le 
statut de la copropriété des immeubles bâtis. 
Elle renverse le principe précédent en matière 
de communication par voie électronique en 
passant de l’opt-in à l’opt out.

L’envoi de lettre recommandée électronique 
était déjà opérationnel dans l’extranet VILOGI 
avec la solution AR24 compatible avec cette 
nouvelle loi et conforme à la réglementation. 
La seule contrainte était de demander le 
consentement du copropriétaire. Avec cette 
nouvelle loi, les syndics de copropriété peuvent 
appliquer le LRE par défaut, ce qui représente 
un gain de temps considérable. Pour autant, 
le choix du copropriétaire de recevoir les courriers recommandés par voie postale est toujours 
possible en inversant le mode d’envoi, quel que soit le type de courrier ●

Tout propriétaire de biens immobiliers, qu’il s’agisse d’un ou de plusieurs logements, a pour 
obligation d’actualiser sa déclaration de situation d’occupation en cas de modification. Pour 
simplifier ce processus, les impôts offrent désormais la possibilité d’importer un fichier Excel, afin 
d’éviter les longues saisies manuelles et de limiter les erreurs. Cette fonctionnalité est dorénavant 
disponible dans l’extranet VILOGI, au sein des aides à la déclaration des fiches bailleurs par le biais 
d’un bouton « Déclaration d’occupation » ajouté directement sur l’interface ●
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... LRE par défaut et simplification 

administrative pour les propriétaires bailleurs 

Avec la lettre recommandée électronique en ligne (AR24) 
proposée par défaut, la gestion des syndics est simplifiée

L’aide à la déclaration de biens immobiliers intégrée dans 
l’extranet VILOGI

Nouveau texte :
« Les notifications et les mises en 
demeure sont valablement faites par 
voie électronique.
Les copropriétaires peuvent, à tout 
moment et par tout moyen, demander à 
recevoir les notifications et les mises en 
demeure par voie postale.
Le syndic informe les copropriétaires 
des moyens qui s’offrent à eux pour 
conserver un mode d’information par 
voie postale »
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.. Les facililités de l’extranet et de l’application 

VILOGI pour les copropriétaires, un argument
pour la conquête de nouveaux clients

Les chapitres du « Kit communication copropriétaires »

RESTEZ MAÎTRE 

DE VOTRE COPROPRIÉTÉ,

AVEC L’EXTRANET ET L’APPLICATION

UNIQUES DANS LE SECTEUR 

DE L’IMMOBILIER

Votre logo

Kit de communication
Document personnalisable 

à votre image (couleurs, 
logo etc.)

L’extranet de votre copropriété, 
la gestion de votre copropriété en temps réel 

Accès aux données 
de la copropriété

Paiement 
en ligne

Gestion 
des incidents

L’application VILOGI & Me,
votre copropriété entre vos mains !

Votre extranet
mobile

Les AG au bout 
de  vos doigts

L’extranet de votre copropriété, 
votre lieu d’échanges - Une solution unique 

sur le marché ! 

L’application VILOGI & Me, vous renseigne 
sur la valeur réelle de votre bien !

Soyez libre
d’échanger

•	 A partir de la page d’accueil, en 
3 clics, obtenez le prix au m² et 
la valeur de votre bien.

•	 Résultats fiables immédiats

Ne passez plus à 
côté des AG

Vos clients connaissent-ils toutes les fonctionnalités de 
l’extranet et de l’application mis à leur disposition pour 
faciliter la gestion de leurs biens ? 

En consultant un panel de gestionnaires de biens et 
de copropriétaires, nous avons constaté un manque 
d’informations sur le sujet. Vous recevrez ainsi 
prochainement un « kit communication » à destination 
des copropriétaires, avec prestations détaillées, et 
appuyé par des exemples et témoignages qui peuvent 
permettre de soutenir vos démarches commerciales et de 
vous démarquer.
Avec ces outils conçus pour faciliter la gestion et les 
échanges avec les copropriétaires, mettez en avant votre 
service 5 étoiles ! 

Résolution 1
Résolution 2
Résolution 3
Résolution 4
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Entre nous
La lettre qui vous accompagne  dans votre développement

Vous désirez avoir plus d’informations sur VILOGI 
ou sur l’un des sujets traités dans la newsletter...

Vous aimeriez qu’un thème soit abordé 
dans le prochain numéro « Entre Nous »...

Vous souhaitez nous rencontrer...

Et pour mieux nous connaître, téléchargez les newsletters précédentes 
et les plaquettes VILOGI

Newsletter 
septembre 2023

Newsletter 
janvier 2024

Plaquette 
Assistance comptable

Plaquette
VILOGI & Me

Plaquette généraliste
VILOGI

Contactez-nous !

entrenous@vilogi.com

01 55 28 32 35
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Bienvenue dans l’univers VILOGI avec « Entre nous » ! 
Au travers de ce� e le� re, notre ambi� on est, non seulement de vous faire 
partager l’actualité de VILOGI, mais aussi de vous renseigner sur les technologies 
et services qui peuvent vous aider au quo� dien dans la ges� on de votre 
portefeuille immobilier. Eclairage sur nos logiciels, conseils, tutoriels, ce� e le� re 
est un rendez-vous entre professionnels de l’immobilier, un rendez-vous « Entre 
nous ». Aussi, dans un contexte de marché tendu, il nous a semblé opportun 
de centrer ce premier numéro sur les opportunités qu’off rent nos services pour 
vous accompagner dans votre développement. Bonne lecture !

Entre nous
Novembre 2023          #1
La le� re qui vous accompagne  dans votre développement

Jean-Jacques DUVAL
Président
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DÉCOUVRIR... COMPRENDRE... DÉCRYPTER (tutoriel)...
L’intelligence d’une 
infrastructure pensée 
pour votre développement

Gagner en temps et en 
qualité avec l’assistance 
à la comptabilité

Comment augmenter 
les revenus de votre 
portefeuille existant

L’actualité et les 
rendez-vous de  
VILOGI 

FINI LES TÂCHES 
CHRONOPHAGES !

VILOGI noue un partenariat 
avec Edilink, spécialiste de 
l’externalisa� on du courrier 
pour faciliter et automa� ser 
les envois en nombre.

BIENVENUE DANS LA VISIO 
VILOGI & ME
Pionnier dans l’applica� on 
de rela� on clients avec 
entre autres, un accès 
pour par� ciper et voter 
aux Assemblées Générales 
à distance en temps réel, 
VILOGI & Me intègre la 
visio pour encore plus de 
proximité avec ses clients.

C’ÉTAIT LA RENTRÉE DES SALONS EN 
SEPTEMBRE... VILOGI ÉTAIT FIDÈLE 
AU RENDEZ-VOUS !

Première étape à Marseille au Congrès 
de l’Unis les 14 et 15 septembre durant 
lequel VILOGI a dévoilé son service 
d’assistance à la comptabilité. Deuxième 
étape au Maroc le 22 septembre, pour 
le salon IMMO TECH à Casablanca.

MICROSOFT WORD 
INTÉGRÉ DANS 
L’APLICATION MOBILE

Un pas de plus pour faciliter 
le traitement de textes et 
modifi er ses documents 
directement sur son 
smartphone.

VILOGI INTERVIENT SUR 
RADIO IMMMO

Sujet : «Le levier de la tech 
pour la crise immobilière.»

L’OCR DISPONIBLE  DANS LE 
LOGICIEL  SYNDIC

Avec l’OCR (reconnaissance op� que de 
caractères), numérisez vos documents 
pour en faciliter l’accès et l’archivage !

PLUS DE FACILITÉ ET DE 
RÉACTIVITÉ DANS LA 
GESTION DES PAIEMENTS 
AVEC :

• L’Interface 
interbancaire

• Le système de 
paiement en ligne

RETROUVEZ-NOUS SUR 
LES PROCHAINS SALONS !

RENT 
les 8 & 9 novembre à Paris    

SALON DE LA COPROPRIÉTÉ
les 8 & 9 novembre à Paris

CONGRÈS IMMO FNAIM 
les 4 & 5 décembre à Paris
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L’équipe VILOGI vous souhaite une année 2024 olympique, marquée par une 
excellente santé, des aff aires prospères et de nombreux moments de joie avec 
tous ceux qui vous sont chers.

Ce� e deuxième newsle� er est l’occasion de faire le point sur l’année passée et 
tracer les perspec� ves à venir.

En 2023, dans un contexte de marché tendu, nous avons eu à cœur de répondre 
aux besoins exprimés par nos clients, en me� ant en place des ou� ls et services 
pour faciliter le travail de la ges� on immobilière au quo� dien. Ergonomie, 
synergies digitales avec la synchronisa� on des banques, op� misa� on de l’OCR, 
améliora� on de la ges� on électronique des votes à distance, refonte complète 
du volet communica� on de la plateforme, améliora� on de nos processus 
d’accompagnement et de nos services de comptabilité... notre objec� f  de 
toujours mieux servir nos clients historiques et d’off rir un accueil 5 étoiles 
aux nouveaux, a été récompensé et notre ac� vité a progressé de 30% pour la 
quatrième année consécu� ve. MERCI pour votre confi ance ! Soyez assurés que nous 
con� nuerons à travailler ardemment pour la mériter chaque jour.

L’année 2024 s’annonce passionnante avec plusieurs projets et ini� a� ves. Sur 
le plan technique, nous poursuivrons nos eff orts pour renforcer les synergies 
digitales de nos services, créant ainsi un écosystème toujours plus intégré. Nous 
me� rons en œuvre de nouvelles fonc� onnalités pour vous perme� re de gagner 
en produc� vité, et nous entreprendrons un important chan� er sur les ou� ls 
de repor� ng. Par ailleurs, nous collaborons étroitement avec vos organisa� ons 
professionnelles pour être au plus près de vos a� entes, et avons planifi é plusieurs 
ini� a� ves afi n de vous rencontrer dans vos territoires.
Nous vous souhaitons une excellente lecture de ce� e newsle� er et vous 
remercions une nouvelle fois pour votre confi ance renouvelée !

Entre nous
Janvier 2024        #2

La le� re qui vous accompagne  dans votre développement

Samuel ESSAKA EKEDI
Directeur du développement

EN BREF...

DÉCOUVRIR...

COMPRENDRE...
Op� misez votre temps 
avec Bridge, la solu� on 
de synchronisa� on 
bancaire !

EDILINK, la solu� on 
d’externalisa� on du 
courrier intégrée 
dans le logiciel de 
copropriété VILOGI !

L’actualité et les 
rendez-vous de  
VILOGI 
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SOMMAIRE

POUR CETTE 

NOUVELLE ANNÉE, 

NOUS VOUS 

SOUHAITONS LE 

MEILLEUR !

BONNE 
ANNÉE

SERVICE D’ASSISTANCE 
À LA COMPTABILITÉ

GESTION LOCATIVE & 
SYNDIC DE COPROPRIÉTÉ

GAGNEZ EN TEMPS ET EN QUALITÉ  EN 

VOUS DÉCHARGEANT DES TÂCHES 

CHRONOPHAGES DE COMPTABILITÉ !

Précurseur de la transformation digitale dans 

la gestion immobilière avec ses logiciels 100% 

Full Web et son application unique de relation 

clients, VILOGI a développé une palette de 

services pour répondre aux nouveaux besoins de 

ses clients. Déléguer des tâches de comptabilité 

permet aux administrateurs de biens, agents 

immobiliers ou syndics de propriété de mettre 

à profi t leur temps pour se concentrer sur leur 

cœur d’activité et la relation clients. 

NOS COMPTABLES ASSURENT AVEC 

RIGUEUR LA SAISIE ET LE SUIVI DE 

VOTRE COMPTABILITÉ, ET VOUS 

GARDEZ LE CONTRÔLE TOTAL SUR LA 

GESTION DE VOTRE PORTEFEUILLE.

01 55 28 32 35

OFFREZ À VOS CLIENTS LE 
COMPAGNON IMMOBILIER IDÉAL, 

SANS SURCOÛT
COPROPRIÉTAIRES

LOCATAIRES
BAILLEURS

GAGNEZ EN RÉACTIVITÉ DANS LA GESTION 

DE VOTRE PORTEFEUILLE ET CAPITALISEZ 

SUR LA CONFIANCE DE VOS CLIENTS !

Précurseur de la transformation digitale dans la 

gestion immobilière avec ses logiciels 100 % Full 

Web, VILOGI propose une palette de services pour 

répondre aux nouveaux besoins de ses clients. 

Dans un souci d’accessibilité à ces services mais 

aussi de facilité d’échanges, la société a développé 

une application « Tout en un » qui révolutionne la 

relation client. Incluse dans votre abonnement, 

VILOGI & Me est non seulement un outil précieux 

pour les copropriétaires, mais aussi une opportunité 

de revenus complémentaires de près de 50 %. 

AVEC VILOGI & Me, VOS CLIENTS DISPOSENT   

D’UN OUTIL INCONTOURNABLE POUR SUIVRE 

LA GESTION ET L’ÉVOLUTION  DE LEUR BIEN, 

ET VOUS DEVENEZ NATURELLEMENT LEUR 

PARTENAIRE DE CHOIX POUR LEURS PROJETS 

DE VENTE !

01 55 28 32 35

Copropriété

Gérance

Estimation des biensEstimation des biens

01 55 28 32 35www.vilogi.com

VOTRE PARTENAIRE INDÉPENDANT 
POUR LA TRANSFORMATION DIGITALE 

DANS LA GESTION IMMOBILIÈRE

Prêt pour une solution de gestion 

robuste et éprouvée ?

Contactez-nous !

La Gestion Immobilière en Full Web

EN REPENSANT 
LA RELATION CLIENTS 

AVEC L’APPLICATION 
VILOGI & Me... ... GAGNEZ EN 

FIDÉLISATION, EN 
PERFORMANCE, ET 
AUGMENTEZ LES 
REVENUS DE VOTRE 
PORTEFEUILLE !
Conçue à la fois pour les gestionnaires de 

l’immobilier, leurs clients et les locataires, 

l’application VILOGI & Me off re toutes 

les fonctionnalités et outils pour faciliter 

la gestion, la réactivité et les échanges 

autour de la vie de l’immeuble. 

En installant une relation de proximité 

et de confi ance avec vos clients, soyez 

les premiers informés de leurs projets 

immobiliers pour les accompagner dans la

vente et la recherche d’un nouveau bien.

STIMULER LA 

CROISSANCE ET LE 

DÉVELOPPEMENT 

DE VOS ACTIVITÉS

 Application 
incluse 

dans votre 
abonnement 

logiciel

Plateforme de logiciels et de services pour la gestion immobilière

https://www.vilogi.com/newsletters/VILOGI-NEWSLETTER-ENTRENOUS-N1.pdf
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